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5 h de consultation par 
employé 

Plus 1 h téléphonique pour 
consultation juridique

Renouvelable chaque  
1er juillet

mon-pae.ca
Code : 231-SHA

Motifs de consultation

Demande de
Renouvellement

www.br iopae.com

CONTACTEZ-NOUS 

Notre équipe est là pour vous aider!

Demande volet PAE

Service 24/7
1 888-799-0303

Vos services Brio PAE

Prendre soin de vous,
c’est ce qui compte pour nous!

1. www.briopae.com
2. Demande de consultation
3. Nouveau suivi



Il est important de réactiver votre dossier PAE pour la nouvelle année.

Votre demande de consultation PAE :
2 trajectoires accessible 24 heures sur 24, 7 jours sur 7

1. www.briopae.com
2. Demande de consultation
3. Poursuivre un suivi entamé

Vous consultez déjà un professionnel ?
Ouvrez votre dossier auprès de Brio PAE via notre site web ou par téléphone.
La démarche vous sera expliquée.

*Le délai peut varier en
fonction des critères exigés et

de la période de l'année.

**Exemples de références vers
les ressources spécialisées :

Centre de thérapie
(toxicomanie, alcool, etc.),

Centre de crise, Ambulance,
Milieu hospitalier, Maison

d’hébergement pour victimes
de violence conjugale. 

Renouvellement de votre PAE

Pour tous commentaires, insatisfactions ou autres enjeux en lien avec les services de Brio PAE, communiquez avec l’équipe,
nous prendrons le temps de trouver une solution 1 888 744.BRIO (2746)

Soumettez votre
demande en

remplissant notre
formulaire web ou
en nous appelant

INTERVENTION IMMÉDIATE
Référence vers l'équipe de
gestion de crise. Au besoin,
un soutien sera maintenu
jusqu'à la prise en charge

De la détresse et
du niveau
d'urgence

(Intervention de
première ligne)

Votre dossier est
orienté vers le
professionnel

approprié selon
vos besoins 

Dans les 2 jours ouvrables*
ou référence et

accompagnement vers
les ressources
spécialisées**

Demande Évaluation Référencement
Fait par le

professionnel dans
les 2 jours ouvrables*

Offert dans un
délai de 10 jours

ouvrables*

Prise de contact Rendez-vous

Demande Urgente Rendez-vous
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1 888-799-0303




